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Carga y uso de la batería 
 
Para cargar, inserte una BATERÍA en la estación de carga o coloque el auricular en la estación de 
carga de auriculares. 
 

                         
 
• Los LED de la batería deben parpadear en verde, lo que indica que la batería se está 

cargando actualmente. 
• Los cuatro LED se iluminan en verde (fijo) para indicar que la batería está completamente 

cargada.         
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Para insertar la BATERÍA en el auricular: 
1. Inserte el POD en el CARRIER y deslice el interruptor de bloqueo en el Carrier para completar 

el HEADSET 
 

                                     
 
 
 

2. Deslice una BATERÍA cargada en el POD como se ilustra a continuación: 
 
 

                              
 
Para quitar la BATERÍA de los auriculares: 

1. Con el dedo, empuje suavemente hacia arriba el pestillo de la batería, esto liberará la batería. 
2. Use otro dedo para sacar la batería del compartimiento de la batería. 

 

                                                    
 

 

 



                                                                           
                                                                                                                                                                                                                                                   

Página | 5             770509701 Rev. D - Guía de referencia rápida 

 

Registro de auriculares 
 

1. Una vez que se inserta una batería cargada en el auricular, debería encenderse 
automáticamente. 

2. Inicie sesión en la página web/portal con el enlace y las credenciales proporcionados. A 
continuación, ve a "Dispositivos" en el panel de la izquierda y selecciona tu estación base. 
Haga clic en los puntos suspensivos de 'Acciones' y seleccione 'Configuración'. Vaya a 
'Volumen y dispositivos' y luego a la sección 'Dispositivos conectados'. Seleccione la 
pestaña 'Auriculares' y luego haga clic en '+ Registrar auriculares'. Aparecerá un cuadro de 
diálogo emergente que indica "Esperando auriculares". Los ID de los auriculares también se 
muestran en el cuadro de diálogo. Haga clic en el botón 'Cerrar modo de registro' cuando se 
hayan registrado todos los auriculares. 

 
3. Una vez registrados, las luces LED deben estar en verde fijo en el POD y el CARRIER junto 

con un mensaje audible que diga 'Carril 1', o las luces LED deben estar en rojo/verde fijo en el 
POD y el CARRIER junto con un mensaje audible que diga 'Carril 2'. 

 

                              
 
Anular el registro de un auricular 

1. Inicie sesión en la página web/portal con el enlace y las credenciales proporcionados (o la 
secuencia de botones proporcionada). Vaya a "Dispositivos" en el panel izquierdo y 
seleccione su estación base. Haga clic en los puntos suspensivos de 'Acciones' y seleccione 
'Configuración'.  Vaya a 'Volumen y dispositivos' y luego a la sección 'Dispositivos 
conectados'. Seleccione la pestaña 'Auriculares' y luego haga clic en los puntos suspensivos 
'Acciones' junto al auricular que desea anular el registro.  Seleccione 'Cancelar registro' 
(aparecerá un mensaje solicitando confirmación).  Seleccione 'Sí, cancelar el registro'. Una 
vez que se cancele el registro del auricular, aparecerá un mensaje en la sección superior que 
indica que la acción se realizó correctamente. 

 
 
 
                                                                                   
 
  

 



                                                                           
                                                                                                                                                                                                                                                   

Página | 6             770509701 Rev. D - Guía de referencia rápida 

 

Localización del número de serie del auricular 
1. El número de serie del auricular se encuentra en el POD. 
2. Desmonte el POD deslizando el interruptor de desbloqueo en el Carrier.   
3. Retire el POD y localice la etiqueta blanca con el número de serie. 

 

 
 
 

Controles de los auriculares 
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Configuración de toma de pedidos 
 
Consulte al gerente de la tienda o al equipo técnico de la tienda para confirmar qué modo de toma de 
pedidos utilizará el sistema. Para cambiar el modo de toma de pedidos: 

1. Inicie sesión en la página web/portal con el enlace y las credenciales proporcionados.   
2. Vaya a "Dispositivos" en el panel izquierdo y seleccione su estación base.   
3. Haga clic en los puntos suspensivos de 'Acciones' y seleccione 'Configuración'.   
4. Vaya a "Toma de pedidos", luego seleccione el "Comportamiento de los auriculares" 

deseado para el carril correcto y haga clic en "Aplicar cambios" (consulte la tabla a 
continuación para obtener descripciones de los modos). 

                                        
 

Cambiar la configuración de volumen 
 
Volumen de los auriculares entrantes 
Cambiar el volumen de entrada de los auriculares afecta el volumen del sonido que proviene del 
micrófono del punto de pedido del cliente al altavoz del auricular. Para subir o bajar el volumen de 
entrada de los auriculares: 

1. Inicie sesión en la página web/portal con el enlace y las credenciales proporcionados.  
2. Vaya a "Dispositivos" en el panel izquierdo y seleccione su estación base.   
3. Haga clic en los puntos suspensivos de 'Acciones' y seleccione 'Configuración'.   
4. Vaya a 'Volumen y dispositivos', seleccione 'Configuración de volumen' y luego seleccione 

'Volumen de los auriculares'. 
5. Selecciona "Escucha entrante" y ajústalo en lo necesario.   
6. A continuación, haga clic en 'Aplicar cambios'. 

                                                  
 

Volumen del carril de salida 
Cambiar el volumen de salida afecta al volumen del altavoz en el punto de pedido del cliente. Para 
cambiar el volumen de salida en un carril: 

1. Inicie sesión en la página web/portal con el enlace y las credenciales proporcionados. 
2. Vaya a "Dispositivos" en el panel izquierdo y seleccione su estación base.   
3. Haga clic en los puntos suspensivos de 'Acciones' y seleccione 'Configuración'.   
4. Vaya a 'Volumen y dispositivos', seleccione 'Configuración de volumen' y luego seleccione 

'Volumen de carril'. 
5. Selecciona "Conversación saliente" y ajústalo en lo necesario.   
6. A continuación, haga clic en 'Aplicar cambios'. 
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Especificaciones de los auriculares 
 
Físico 

Parámetro Especificación o requisito 
Peso 3,98 onzas (112,9 gramos) con batería 

 
Eléctrico 

Parámetro Especificación o requisito 
Potencia de entrada 3,7 VDC, litio 
Radiofrecuencia DECT 
Potencia máxima de salida DECT por región 
Auricular Dinámico con almohadilla reemplazable 

 
Funcional 

Parámetro Especificación o requisito 
Interruptores Zonas de teclas táctiles capacitivas 
Indicador LED rojo, verde y azul 
Rango de alcanze 91 m (300 pies) - sujeto a las condiciones 

ambientales locales 
Temperatura de funcionamiento De 0 a 60 C 
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Declaración de cumplimiento de la FCC 
Este equipo ha sido probado y cumple con los límites para un dispositivo digital de Clase A, de conformidad con la parte 
15 de las Reglas de la FCC. Estos límites están diseñados para proporcionar una protección razonable contra 
interferencias dañinas cuando el equipo se opera en un entorno comercial. Este equipo genera, utiliza y puede irradiar 
energía de radiofrecuencia y, si no se instala y utiliza de acuerdo con el manual de instrucciones, puede causar 
interferencias dañinas en las comunicaciones por radio. Es probable que el funcionamiento de este equipo en una zona 
residencial cause interferencias perjudiciales, en cuyo caso el usuario deberá corregir la interferencia a su cargo. 
Este dispositivo cumple con la Parte 15 de las Reglas de la FCC. El funcionamiento está sujeto a las dos condiciones 
siguientes:  

1. Este dispositivo no puede causar interferencias dañinas, y  
2. Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluidas las interferencias que puedan causar un 

funcionamiento no deseado. Tenga en cuenta que los cambios o modificaciones no aprobados expresamente 
por la parte responsable del cumplimiento podrían anular la autoridad del usuario para operar el equipo. 

Los cambios o modificaciones no aprobados expresamente por la parte responsable del cumplimiento podrían anular la 
autoridad del usuario para operar el equipo. 
 
Descargo de responsabilidad de no interferencia de ISED 
Este dispositivo contiene transmisores/receptores exentos de licencia que cumplen con los RSS exentos de licencia del 
Ministerio de Innovación, Ciencia y Desarrollo Económico de Canadá. El funcionamiento está sujeto a las dos 
condiciones siguientes: 
(1) Este dispositivo no puede causar interferencias. 
(2) Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia, incluidas las interferencias que puedan causar un 
funcionamiento no deseado del dispositivo. 
Este dispositivo cumple con las especificaciones canadienses ICES-003 Clase A. CAN ICES-003(B) / NMB-003 (A).  
 
L'émetteur/récepteur exempt de licence contenu dans le présent appareil est conforme aux CNR d'Innovation, Sciences 
et Développement économique Canada applicables aux appareils radio exempt de licence. L'exploitation est autorisée 
aux deux conditions suivantes : 
(1) L'appareil ne doit pas produire de brouillage; 
(2) L'appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, même si le brouillage est susceptible d'en 
compromettre le fonctionnement. 
Cet appareil numérique de la Canadian ICES-003. Cet appareil numérique de la classe A est conforme à la norme NMB-
003 du Canada. 
 
Información de exposición a RF (SAR) 
Este equipo ha sido probado y cumple con los límites aplicables para la exposición a radiofrecuencia (RF). La tasa de 
absorción específica (SAR) se refiere a la velocidad a la que el cuerpo absorbe la energía de RF. El límite de SAR es de 
1,6 vatios por kilogramo en los países que establecen el límite promediado de más de 1 gramo de tejido. Durante las 
pruebas, las radios de los dispositivos se ajustan a sus niveles de transmisión más altos y se colocan en posiciones que 
simulan el uso cerca de la cabeza, con una separación de 25,35 mm.  
Los gabinetes con partes metálicas pueden cambiar el rendimiento de RF del dispositivo, incluido el cumplimiento de las 
pautas de exposición a RF, de una manera que no ha sido probada ni certificada. 
 
Cet équipement a été teste et respecte les limites applicables d'exposition aux radiofréquences (RF). Le débit 
d'absorption spécifique est la vitesse à laquelle le corps absorbe l'énergie radiofréquences. La limite du débit d'absorption 
spécifique est 1.6 watt par kilogramme dans les pays où la moyenne a été établie sur un gramme de tissu. Pendant 
l'essai, les radios de l'appareil sont réglées sur le niveau de transmission maximal et sont placées dans des positions 
simulant une utilisation à proximité du Tête, avec une séparation de 25.35mm 
Les étuis dotes de pièces métalliques peuvent modifier les performances des radiofréquences de l'appareil, y compris sa 
conformité aux directives d'exposition aux radiofréquences, d'une façon qui n'a pas été testée ou certifiée. 
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Descargo de responsabilidad: Este material ha sido creado para adaptarse a una amplia gama de operaciones de 
restaurantes y sus prácticas comerciales específicas y la configuración del sistema pueden diferir ligeramente de lo que 
se representa en este material. Si bien ParTech, Inc. ("PAR") tiene mucho cuidado en garantizar la exactitud de estos 
materiales, todo el material se proporciona "tal cual" sin garantía de ningún tipo, ya sea expresa o implícita, incluidas, 
entre otras, las garantías de comerciabilidad o idoneidad para un propósito particular. PAR no ofrece ninguna garantía o 
declaración de que los materiales cumplirán con sus requisitos o que las operaciones del hardware serán ininterrumpidas 
o libres de errores. 
Avisos de marcas comerciales: El logotipo de PAR es una marca comercial de PAR Technology Corporation, la 
empresa matriz de ParTech, Inc. o sus filiales. Todos los demás nombres de productos utilizados en este material son 
marcas comerciales de las respectivas empresas. Ningún uso de dicha marca comercial tiene la intención de transmitir 
respaldo u otra afiliación con estas empresas. 
Reproducción: Copyright © 2024 ParTech, Inc. Todos los derechos reservados. Esta publicación, o cualquier parte de la 
misma, no puede ser reproducida o transmitida de ninguna forma ni por ningún medio, electrónico o mecánico, 
incluyendo fotocopias, grabaciones, almacenamiento en un sistema de recuperación de información, o de otro modo, sin 
el permiso previo por escrito de ParTech, Inc., PAR Technology Park, 8383 Seneca Turnpike, New Hartford, NY 13413-
4991 USA.  
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Historial de versiones 
 

Fecha Versión Notas 
6/24/24 A Lanzamiento inicial 
11/25/24 B Actualizaciones generales de formato/diseño 
12/20/24 C Capturas de pantalla del portal actualizadas 
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