Drive-Thru

Guia de instalacion y referencia
rapida de la interfaz Clear Lane
Audio (LAI) de PAR
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Instalacion de LAI

Herramientas y materiales necesarios*

*Suponiendo que ya se hayan instalado el micréfono digital, el altavoz, la estacion base, el
transceptor, el POE y el cable de red.

o Kit de herramientas basicas: destornilladores, bridas, taladro manual (segun sea necesario)
e Cinta de montaje (se recomienda CINTA DE MONTAJE DOBLE CARA SCOTCH-MOUNT
EXTREME)

Disenar la instalacion

El LAi debe colocarse en el poste del altavoz donde se encuentran el micréfono digital y el altavoz.
Elija la ubicacion deseada para el LAl asegurandose de que los siguientes cables estén al alcance:
a. Microfono
b. Bocina
c. Red

Micréfono

Vocero

Cable dered

LG Clear
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Instalar el LAi

1. Usando CINTA DE MONTAJE DOBLE CARA SCOTCH-MOUNT EXTREME, corte tres tiras y
adhiéralas a la parte posterior de la placa deslizante LAl Lane Hardware.

2. Encuentre la ubicacion adecuada dentro del poste para el montaje. El LAl debe montarse con
los conectores hacia abajo para evitar que entre agua o cualquier otro liquido en la unidad.

/

3. Conecte lo siguiente al LAi (use cables con bridas cuando corresponda):(Tomar en cuenta el
MAC ID del LAi para los sistemas que utilizan varios LAi para la asignacién correcta de
carriles para instalaciones mas rapidas durante la configuracion en el portal)

A. Conecte el conector verde del altavoz del menu a la toma de conexion
“SPKR”

B. Conecte el conector blanco del microfono digital a la toma de conexién “MIC”
C. Conecte el cable de red al conector de conexion “ETHERNET”

QMNeTIVITY
(Se muestran las ( o o : o O STATUS
conexiones LAi) E TE onemm(()

ETHERNET  MIC . partech. oom
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Conexion LAi

1. Asegurese de que la estacion base, el transceptor y el POE estén todos encendidos.
2. Una vez que el LAi tenga energia conectada a través del cable Ethernet/red, todos los LED
deben estar verdes.
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3. Para la configuracién de red DHCP:

Proceda a iniciar sesidn en la pagina web/portal con el enlace y las credenciales
proporcionados. El LAi deberia detectarse automaticamente. Para confirmar la conexion, vaya
a "Dispositivos" en el panel izquierdo, luego seleccione su estacién base. Haga clic en los
puntos suspensivos "Acciones" y seleccione "Configuracion". Vaya a "Volumen y dispositivos"
y luego a la seccion "Dispositivos conectados". Deberia aparecer en "LAis", "Conectado" y
"En buen estado". Luego, vaya a los puntos suspensivos "Acciones" y seleccione el LAi en el
numero de carril correcto con la MAC ID correcta que se menciond para tener en cuenta
durante la instalacion en la pagina 4. Esto es util cuando se instalan Drive-Thrus con multiples
carriles. Haga clic en "Aplicar cambios".

4. Para la configuracion de red estatica (ejemplo de Windows 11)

A. Obtenga la direccion IP requerida, la puerta de enlace y los servidores DNS, del equipo
técnico del cliente. Asegurese de que la estacion base esté en el mismo rango de red.
B. Utilice una computadora (por ejemplo, Windows 11) conectada al mismo conmutador POE
que el LAI.
C. Utilice una herramienta de escaneo de IP como 'Advance IP Scanner' para obtener la
direccion IP actual del LAIi. El nombre del LAi probablemente sera LAI o beaglebone
D. Abra 'Windows Powershell' y SSH en el LAi con las siguientes indicaciones con la
direccion IP actual del LAi:
a. ssh debian@192.168.1.xxx (la direccion IP actual de LAi se obtiene mediante
escaneo u otros medios)
b. Introduzca la contrasena:(obtener contrasena de PAR)y escriba Si, si se le solicita

£ PAR Clear
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m Drlve‘ThrU B debian@LAi-3a5720: ~ X B Windows PowerShell

Windows PowerShell
Copyright (C) Microsoft Corporation. All rights reserved.

Install the latest PowerShell for new features and improvements! https://aka.ms/PSWindows

PS C:\Users\ongs> ssh debian@192.168.1.3

The authenticity of host '192.168.1.3 (192.168.1.3)' can't be established.
ED25519 key fingerprint is SHA256:/tKiBLxbY5AXYOLqINfnWrSFwOSNKJIAr3UT+VJ31550Q.
This key is not known by any other names.

Are you sure you want to continue connecting (yes/no/[fingerprint])? y

Please type 'yes', 'no' or the fingerprint: yes

Warning: Permanently added '192.168.1.3' (ED25519) to the list of known hosts.
Debian GNU/Linux 10

BeagleBoard.org Debian Buster IoT Image 2020-04-06
Support: http://elinux.org/Beagleboard:BeagleBoneBlack_Debian
default username:password is [debian:temppwd]

debian@192.168.1.3"'s password:

The programs included with the Debian GNU/Linux system are free software;
the exact distribution terms for each program are described in the
individual files in /usr/share/doc/*/copyright.

Debian GNU/Linux comes with ABSOLUTELY NO WARRANTY, to the extent
permitted by applicable law.
Last login: Thu Dec 5 03:40:28 2024 from 192.168.1.78

:~$ 1s

c. Ingrese la nueva informacion de red estatica mediante el comando e ingrese la
misma contrasefa segun sea necesario: (solo ejemplo)
sudo /usr/bin/set_ip_address.sh -i 192.168.1. XXX -s 255.255.255.0 -g
192.168.1.1 -d 8.8.8.8 -e 1.1.1.1 -c eth0

d. Situvo éxito, recibiras el mensaje “Se ha actualizado la configuracion de red
para eth0."

e. Para comprobarlo, utilice el comando e ingrese la contrasefia segun sea necesario:

i. sudo /usr/bin/get_ip_address.sh -ceth0 -ig d

E. Proceda a iniciar sesion en la pagina web/portal con el enlace y las credenciales
proporcionados. Para confirmar la conexion, vaya a "Dispositivos" en el panel izquierdo,
luego seleccione su estacion base. Haga clic en los puntos suspensivos "Acciones" y
seleccione "Configuracion”. Vaya a "Volumen y dispositivos" y luego a la seccion
"Dispositivos conectados". Deberia aparecer en "LAis", "Conectado" y "En buen estado".
Luego, vaya a los puntos suspensivos "Acciones" y seleccione el LAi en el numero de
carril correcto con la MAC ID correcta que se menciono para tener en cuenta durante la
instalacion en la pagina 4. Esto es util cuando se instalan Drive-Thrus con multiples
carriles. Haga clic en "Aplicar cambios".
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Pruebe el LAi y finalice la instalacion

1. Utilice un auricular registrado y pruebe el audio de entrada y salida del LAi. Ajuste las
ganancias segun el sitio y el entorno mediante el portal DT. Utilice dos personas segun sea
necesario. (Utilice las otras guias de referencia rapida segun sea necesario para el auricular,

el transceptor y la estacion base y/o el manual de instalacién completo del sistema PAR
Clear)

| Salida (micréfono de auriculares, altavoz de

A. Ajuste la salida de audio en el carril del poste del altavoz seleccionando "Volumen y
dispositivos" y, luego, "Volumen del carril". Ajuste el "Volumen principal”, el volumen
de "Conversacion saliente", el "Volumen nocturno" y el "Mensaje de bienvenida
saliente" segun sea necesario para el carril correspondiente. Seleccione "Aplicar
cambios" cuando haya terminado.

B. Ajuste el audio entrante principal para todos los auriculares seleccionando la
pestafna "Volumen de los auriculares" y ajuste el volumen de "Escucha entrante"
segun sea necesario. Haga clic en "Aplicar cambios" cuando haya terminado.

2. Confirme que la configuracién de audio sea aceptable y vuelva a colocar la cubierta en el
poste del altavoz para finalizar la instalacion.

L/
=
=

s 9 iy
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Fisico

Especificaciones de LAI

Parametro

Especificacion o Requisito

Dimensiones (LxAnxPr)

6 5/8” de largo x 4 7/8” de ancho x 1 3/8”
de profundidad

Peso 0.3 kilos
Eléctrico
Parametro Especificacién o Requisito

Potencia de entrada

Fuente PoE 802.3af, 154 W

Conectividad de datos

Conexion de audio sobre IP mediante
capa fisica Ethernet RJ45 de 10 MB/100
MB

Potencia de salida de audio

95 dB SPL (ponderacion lineal) a una
potencia nominal de 5 W, onda sinusoidal
de 1 kHz [1 m]

Funcional
Parametro Especificacién o Requisito
Indicador LED rojo, verde y azul

Altitud de operacion

=< 2000 metros

Temperatura de funcionamiento

0ao60°C
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Nota de la FCC:

Este equipo ha sido probado y se ha determinado que cumple con los limites establecidos para dispositivos digitales de
Clase A, de conformidad con la parte 15 de las Normas de la FCC. Estos limites estan disefiados para proporcionar una
proteccion razonable contra interferencias perjudiciales cuando el equipo se utiliza en un entorno comercial. Este equipo
genera, utiliza y puede irradiar energia de radiofrecuencia y, si no se instala y utiliza de acuerdo con el manual de
instrucciones, puede causar interferencias perjudiciales en las comunicaciones por radio. El funcionamiento de este
equipo en un area residencial puede causar interferencias perjudiciales, en cuyo caso el usuario debera corregir la
interferencia por su cuenta y riesgo.

Nota de Canada: CAN ICES-3 A/NMB-3 A

Este dispositivo cumple con la parte 15 de las normas de la FCC y con la norma RSS-210 de exencion de licencia de
Industry Canada a la fecha de impresion. Su funcionamiento esta sujeto a las dos condiciones siguientes: (1) este
dispositivo puede causar interferencias y (2) este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia, incluidas las
interferencias que puedan causar un funcionamiento no deseado del dispositivo.

Este aparato esta conforme con la norma RSS-210 d'Industrie Canada, exenta de licencia segun la fecha impresa. Son
fonctionnement est soumis aux dos condiciones siguientes: (1) este aparato puede provocar interferencias, et (2) este
aparato acepta todas las interferencias, y comprende células que pueden provocar un funcionamiento indesirable del
aparato

Descargo de responsabilidad:Este material ha sido creado para adaptarse a una amplia gama de operaciones de
restaurantes, y sus practicas comerciales especificas y la configuracion del sistema pueden diferir ligeramente de lo que
se representa en este material. Si bien ParTech, Inc. (“PAR”) tiene mucho cuidado para garantizar la precisiéon de estos
materiales, todo el material se proporciona “tal como esta” sin garantia de ningun tipo, ya sea expresa o implicita,
incluidas, entre otras, garantias de comerciabilidad o idoneidad para un propdsito particular. PAR no ofrece garantias ni
declaraciones de que los materiales cumpliran con sus requisitos o de que las operaciones del hardware seran
ininterrumpidas o libres de errores.

MarcaAvisos: El logotipo de PAR es una marca comercial de PAR Technology Corporation, la empresa matriz de
ParTech, Inc. o sus filiales. Todos los demas nombres de productos utilizados en este material son marcas comerciales
de las respectivas empresas. El uso de cualquier marca comercial no tiene como objetivo transmitir respaldo ni otra
afiliacion con estas empresas.

Reproduccion: Copyright © 2024 ParTech, Inc. Todos los derechos reservados. Esta publicacién, o cualquier parte de
ella, no puede reproducirse ni transmitirse en ninguna forma ni por ningun medio, electrénico o mecanico, incluyendo
fotocopias, grabaciones, almacenamiento en un sistema de recuperacién de informacién o de otro modo, sin el permiso
previo por escrito de ParTech, Inc., PAR Technology Park, 8383 Seneca Turnpike, New Hartford, NY 13413-4991 EE.
Uu.
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Pag inal9 770509401 Rev. E - K7801 Guia de instalacion y referencia rapida



m Drive-Thru

Historial de versiones

Fecha | Version Notas
1/8/24 A Se agreg6 el numero de documento y el numero de
pieza al pie de pagina del documento, se agregaron
imagenes de la sesion de fotos.

24/06/24 | B Cambio a altitud operativa y fuente de 15,4 W
25/11/24 | C Cambios generales de formato/diseno

5/12/24 | D Se agregaron instrucciones de IP estatica

6/12/24 | E Eliminar contrasefa y reemplazarla con 'contactar a

PAR'

£ PAR Clear
Pag ina 110 770509401 Rev. E - K7801 Guia de instalacion y referencia rapida



	Instalación de LAi
	Herramientas y materiales necesarios*
	Diseñar la instalación
	Instalar el LAi
	Conexión LAi
	Pruebe el LAi y finalice la instalación

	Especificaciones de LAi
	Físico
	Eléctrico
	Funcional

	Historial de versiones

